eni La plateforme téléphonique de I’Enim a présent joignable via notre numéro
“Pm erigme oo Publi€ sur Enim (https://www.enim.eu)

les marins

0809 54 00 64

La plateforme téléphonique de I’Enim a présent joignable via
notre numéro unique pour vos dossiers Employeur

Domaine(s) :
e Employeur
A compter du 30 janvier 2023, la plateforme téléphonique de I’Enim pour vos dossiers

Employeur est joignable via notre numéro unique : le 0809 54 00 64. L'accés au service
est gratuit, moyennant le prix d'un appel local.

0809 54 00 64 Jetvting

du lundi au vendredi de 9h a 12h et de 13h30 a 17h en France Métropolitaine

A noter

Progressivement depuis 2021, I'Enim a mis en place un numéro unique pour tous vos dossiers. Aujourd’hui,
tous les conseillers de I'Enim, quelle que soit la nature de votre dossier (Santé, retraite, action sociale,
employeur, autres), sont joignables a ce méme numéro: le 0809 54 00 64.

Pour en savoir plus et connaitre tous les contacts a votre écoute, rendez-vous sur notre page dédiée [1].

Vos démarches en ligne

En complément de votre accueil téléphonique, I'Espace personnel Enim [2] reste votre meilleur allié
pour réaliser toutes vos démarches a distance :

e Discutez avec ADELE, I'agent virtuel de I'Enim, qui répondra en direct a toutes vos questions
7j/7 et 24h/24,

e Déclarez en ligne les maladies a bord, accidents a bord ou accidents de trajet,

e Suivez lI'avancement de vos demandes en ligne,

e Contactez un conseiller par courriel,

e Prenez rendez-vous avec un conseiller Enim pour un échange en accueil physique ou par
téléphone,

e Téléchargez tous les formulaires indispensables a vos démarches liées aux cotisations, aux
déclarations sociales et aux accidents,

¢ Obtenez vos documents administratifs,

e Transmettez des documents,

* Modifiez les coordonnées relatives a votre entreprise,

e Consultez nos fiches pratiques thématiques pour connaitre les modalités et les étapes d'une
démarche.

En savoir plus [3]
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https://www.enim.eu/lenim/votre-ecoute
https://secureportail.enim.eu/
https://www.enim.eu/lenim/lespace-personnel-enim-votre-meilleur-allie-pour-realiser-toutes-vos-demarches-en-ligne
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